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1.

Partneriai

1941

Poland

Miedzyzaktadowy Samorzadny Niezalezny Zwigzek Zawodowy
Pracownikéw CMC Poland Sp. z 0.0. i Spétek

Macedonia

Autonomous Trade Union of energy, mining and industry
of Republic of Macedonia

Serbia

Autonomous Trade Union of Metalworkers

Lithuania

Lithuanian Unification of Metal workers’ trade union

Bulgaria

Syndical Federation of Machinebuilders
and Metalworkers CL Podkrepa

Turkey

United Metalworkers’ Union

2. |zanga

Sis leidinysyradu metus trukusio tarptautinio projekto, kuriame metalo pramonés pro-
fesinés sajungos turéjo galimybe arc¢iau susipazinti su darbuotojy dalyvavimo tematika,

suprasti skirtumus tarp Saliy Siuo klausimu ir susipaZinti su gerosios praktikos pavyzdziais,
rezultatas.

Pagrindinis tikslas buvo padidinti darbuotojy informuotuma apie darbuotojy teises me-
talo pramonés profesinése sajungose, kas turéty pagerinti deryby kokybe ir padéti palai-
kyti gerus santykius su darbdaviu. 5j tiksla papildé dalyvavimo Europos metalo sektoriuje
mechanizmy analizé, ypatingg démesj skiriant teisei j informavima ir konsultavima. Svarby
vaidmenj taip pat vaidinometalo pramonés profesiniy sajungy jvaizdziostiprinimas Euro-
poje, ypac kalbant apie Ziniasklaidg ir visuomenés nuomone.

Papildomai prieesminiy vertybiy, projekto déka buvo sustiprintas tarptautinis metalo pra-
monés profesiniy sgjungy is skirtingy saliy bendradarbiavimas,ir tokiu blidu buvo susti-
printa jy pozicija socialinéje srityje. Didele reikSme vaidino profesiniy sajunguy, projekto
partneriy ne i$ Europos Sagjungos (Serbijos, Turkijos, Makedonijos) dalyvavimas - jy nuo-
moniy déka, galimabuvo palyginti Europos teisinj modelj su modeliais naudojamaiskitur ir
uzmegzti $akinj bendradarbiavimaplatesniamenei tik ES lygmenyje.



Projekto renginiai:

1. Pradinis susitikimas — Lenkija (delegacijy susipazinimas ir projekto veiklos
planavimas)

2. Tarptautiniai mokymai - Makedonija (klausimai susije su garantuotomisdarbuotojy
teisémis Europoje, profesiniy sgjungy vaidmeniujas skatinant,teisé j informavi-
ma ir konsultavima, kaip pagrindiné darbuotojy teisé, darbuotojy dalyvavimo
apibrézimai, Europos darbo taryby veiklos principai)

3. Nacionaliné darbuotojy teisiy ir darbuotojy dalyvavimo mechanizmy analizé, atlik-
ta kiekvienoje 3alyje

4. Sedi nacionaliniaidarbiniaisusitikimai — Tyrimo rezultaty analizé nacionaliniu lyg-
meniu, iSvady bei hipoteziy apie 3iy teisiy prieinamumg Salyje ir jy apsaugos
sudétingumo laipsnj metalo sektoriuje formulavimas

5. Bendras tarptautinis seminaras — Serbija (apsikeitimas iSvadomis ir darbinémis
hipotezémis po nacionaliniy susitikimy, nacionalinio tyrimo ataskaity pristatymas,
optimalaus darbuotojy teisiy apsaugos modelio pasirinkimas).

6. Baigiamoji konferencija - Turkija (diskusijos apie galutine tyrimy ataskaita,
partnerystés deklaracijos pasiraSymas, kitos bendros veiklos planavimas ir tarptau-

tinio bendradarbiavimo tinklo metalo sektoriuje sukirimas)

7. Projekto rezultaty sklaida profesiniy sajungy lygiu

Projektas pasirodé esas toks sékmingas, kad jame dalyvaujantys partneriai nusprendé
toliau plétoti edukacine veiklg ir ateityje paremti vienas kitg kovoje uz darbuotojy teises.

3. Tyrimo metodologija

Apklausos buvo atliktos visose Sesiose Salyse partnerése. Tyrimo imtis buvo 190 Zmoniy.

Klausimyne buvo 40 klausimy, suskirstyty j tris kategorijas: darbuotojy teisés, darbuotojy
dalyvavimas ir santykiai su darbdaviu. Klausimynas buvo iSverstas | partneriy kalbas,
iSlaikant metodologinj teisinguma, o tada projekte dalyvaujanciy profesiniy sajungy
nariai atsaké j klausimus. Surinkus atitinkama atsakymuyskaiciy, jie buvo issiysti tyrimo
koordinatoriui, o véliau buvo statistiskai apdoroti eksperto, kuris pateiké rezultatus
siame leidinyje.

Tyrimo rezultatai buvo analizuojami nacionaliniu lygmeniu, o jy iSvados taponacionaliniy
susitikimy, kuriy metu buvo aptariami rezultatai, pagrindu. To déka rezultatus susti-
prino kokybiné sudedamoji dalis, o nacionalinés delegacijos turéjo galimybe iSsamiai
susipazinti su tema i3 pirmy lGpy. Sis leidinys yra lyginamoji nacionaliniy ataskaity
analizé.

Visi klausimai buvo vertinami pagal skale nuo 1 iki 5, o vidutinis rezultatas visada buvo
interpretuojamas pagal §j rakta:

1,0-2,0 Blogai / triksta

2,0-2,5 Prastai / sunku

2,5-3,0 Vidutiniskai / maZiau nei tikétasi
3,0-3,5 Pakankamai / perspektyvu
3,5-4,0 Gerai / teigiamai

4,0-5,0 Labai gerai

Rezultaty pateikimas — grafikai su paaiskinimais. Projekto koordinatorius gali suteikti pir-
minius duomenis tyrimo tikslais.



4. Baigiamosios iSvados

Tyrime surinkti duomenys padéjodetaliai suprasti projekte dalyvaujanc¢ioms salyms svar-
bius klausimy ir pamatyti jy jvairové (kai kurie rezultatai pateikiami tolesnéje ataskaitos
dalyje). Tokie i$samis duomenys buvo apdoroti taip, kad galima bdty gauti paprasta ir
aisky Sios temos vaizda, kuris atitiktyprojekto tiksla:

"Ar projekte dalyvaujanciose salyse darbuotojy teisés, ypac dalyvavimo teisés, yra Zinomos ir
veiksmingai naudojamos santykiuose su metalo pramonés darbdaviais?”

Atlikti tyrimaiparodé aiskig koreliacija tarp darbo teisiy padéties suvokimo atstovau-

jamoje profesinéje sajungoje atitinkamoje Salyje ir socialinio dialogo kokybés, santykiy
su darbdaviais metalo pramonéje ir deryby su jais brandos lygio.

Rezultatai parodé, kad Sesias tyrime dalyvaujandias 3alis galima suskirstyti j tris grupes:
1-0ji grupe.

Salys, turin¢ios pakankamai gerg supratimga apie darbuotojy teises ir tinkama socialinio
dialogo bei deryby su metalo pramonés darbdaviais lygj - Bulgarija ir Lietuva

2-0ji grupeé.

Salys, kuriose yra vidutinis informatumo apie darbuotojy teiseslygis, Zemesnisnei vidur-
kis socialinio dialogo lygis ir sudétingos derybos su metalo pramonés darbdaviais
- Serbija, Makedonija, Lenkija

3-0ji grupe.

Salys, kuriose yra silpnas informuotumas apie darbuotojy teises, ribota socialinio dia-
logo galimybé ir labai sudétingos derybos su metalo pramonés darbdaviais - Turkija

Koreliacija tarp Ziniy apie darbuotojy teises ir deryby kokybés

Bulgarija Lietuva Serbija == Makedonija Lenkija Turkija

3,42
3,46

2,01 2,00

Zinios apie darbuotojy teises Deryby kokybé

Analizuodami pateiktus rezultatus verta prisiminti, kad bet koksedukacinis darbas, kuris
padidina darbuotojy atstovy Zinias ir supratimg apie darbuotojy teises, automatiskai
didina jy derybine kompetencija. DidZiausias pokytis pastebétas Serbijos atveju, todél
verta propaguoti darbuotojy teises Sioje 3alyje.

Dalyvavimo reitingas buvo sukurtas naudojant iSsamius rodiklius, iSnagrinétus klausi-
myne. Kiekvienas i$ astuoniy pagrindiniy ramsc¢iy, kuriebuvovertinami, buvo sudaryti
atsizvelgiant | atsakymy balussusidedancius i$ nacionaliniy atsakymuy, kurie kitoje
diagramoje buvo apibendrinti ir rodo galutinj kiekvienos 3alies rezultata, kurjmes va-
dine dalyvavimo reitingu. Reitingas leidzia lengvai jvertinti darbuotojy dalyvavimo
konkrecioje 3alyje kokybe.

Auksciausias jvertinima - 3,39 balai, gavo Bulgarija, ir tai nenuostabu, nes Bulgarijos
profesinés sajungos daugelj mety sékmingai kovojo uz darbuotojy teises ir buvo veiks-
mingos Sioje kovoje. Antra, Siek tiek maziau baly nei lyderé gavusi, buvo Lietuva, kur
metalo pramoné vystosi gerai, o santykiai su darbdaviais islieka geri. TreCigja vietg uzéme
Serbija - 2,91 balai, kurioje metalo pramonés profesinés sajungos jau daugelj mety
ripinasi gerais santykiais su metalo pramonés darbdaviaisir is esmés daro tai sékmingai.
Ketvirtaja vieta uzémé Makedonija ir Lenkijg, kuriossurinko tokj pat tasky skaiciy -2,78.



5. Zinios apie darbuotojy teises

Dalyvavimo reitingas- sudedamosios dalys

Bulgarija Lietuva M Serbija M Makedonija Lenkija Turkija
5.1. Profesinés sajungos ir darbuotojy teisés

Darbuotojy teisés yra Zzmogaus teisiy dalis, o svarbiausia i jy yra teisé jungtis j asocia-

cijas (j profesines sajungas). Daznai istorijoje revoliucijos buvo susijusios su darbuotojy

teisémis, pavyzdziui senovés vergy sukilimai (taip pat Jungtinése Amerikos Valstijo-

se Siuolaikiniais laikais) arba viduramziais vadinamieji valstie¢iy sukilimai (susije su

lengvesnémis baudziavos salygomis). Tik devynioliktame amZiuje, jkarus pirmasias

profesines sajungas, darbuotojy teisés pradéjo atsirasti Zmoniy samonéje. XIX amziu-

Metalo Santykiai su  Darbuotojy Darbo Savo Darbuotojy  Darbuotojy Socialinio je profesinés quungos sutelkdavo démesi ! kOVq del aétuoniq valandq darbo dienos ir
pramonés darbdaviais teisiy santykiai  kompetencijy dalyvavimo teisiy dialogo . P e . . . v .

situacijos apsaugoslygis  metalo  vertinimas veis  apsaugoslygis  kokybé sunkiy darbo salygy gerinimo, pvz., 1833 m. Anglijoje atsirado jstatymas, draudziantis

jvertinimas pramonés metalo darba jaunesniems nei 9 mety vaikams, vaikai iki 13 mety amziaus galéjo dirbti iki astu-

Sakoje pramonéje . - . . . . . & .
atskirose onias valandas ir jaunesni nei 18 mety, ne daugiau kaip 12 valandy per diena. Siandien
salyse darbuotojy teisiy vystymosi kryptis yra daugiaukova su prekyba Zmonémis ir piktnau-

dziavimais dél darbuotojy migranty, diskriminacija, uz garantuotag minimaly darbo

Makedonieciai aukstaijvertinosavo kompetencija dél darbuotojy dalyvavimo,bet kitose uzmokestjir lygiy teisiy uztikrinima,

kategorijose jy rezultatai buvo vidutiniai, o lenkai, nepaisant geros metalo pramonés
padéties, turi bloga socialinio dialogo lygj ir silpnus santykius su darbdaviais. Paskutiné Darbuotojy teisiy apsaugos lygis
vieta reitinge uzémé Turkija- 2,01 balas, o tai reiSkia sunkia (bet ne dramatiska) darbuotojy
teisiy ir santykiy su darbdaviais padétj nepaisant gerospramonés 3akos situacijos ir
auksto lygiokompetencijy.

Lietuva Bulgarija == Makedonija ==—Serbija Lenkija Turkija

Dalyvavimo reitingas- galutinis rezultatas

Bulgarija Lietuva M Serbija M Makedonija Lenkija Turkija

4, Ar metalo 5, Ar darbuotojy 6. Ar darbuotojy 18. Ar manote, kad ES
pramoneés darbuotojy teisés yra gerai teisés yra gerai direktyvos padeda jusy
teisés yra gerai apsaugotos jasy darbos apsaugotos Europos Salies profesiniy

apsaugotos jusy Salyje? vietos lygiu? Sajungoje? sajungy veiklai?

Apie darbuotojy teises pasaulyje buvo diskutuojama gerokai priesS Europos Sajungos
jkarima. Vadinamoji antrojizmogaus teisiy karta - ekonomines, socialines ir kultarines
teises (teisé j darba, socialine apsauga, sveikata, Svietimg, maista, vandenj, prieglauda)-
jvedé darbuotojo teisiy sampratg j tarptautinj teisiniy susitarimy kanona. Visos pasaulio
Salys savo jstatymuose taiko pirmosios ir antrosios kartos teises, ir kartu jie vadinami
Saliy dalyvavymo reitingas pagrindinémis teisémis. Yra daugybé tarptautiniy organizacijy, kurios ripinasi Zzmogaus
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teisémis ir darbo teisémis, i$ kuriy svarbiausia yra JT, kurios pripazZino darbo teisiy svarbg
Visuotinéje Zmogaus teisiy deklaracijoje (1948 m.). 1919 m. buvo jsteigta Tarptautiné dar-
bo organizacija (TDO), o po karo ji buvo prijungta prie JT, kuri propaguoja darbuotojy
teises visame pasaulyje. Pagrindinis TDO uzdavinys yra gerinti darbo salygas, sukuriant
iSsamy teisés kodeksga, o TDO konvencijos vadinamos Tarptautiniu darbo kodeksu (jy yra
400,dél darbo teisiy,socialinés gerovés, sveikatos ir saugos bei Zmogaus teisiy).

Europos Sajungos tikslas yra pagerinti jos gyventojy gyvenimo ir darbo salygas, tai
yra jradytaSutarties dél Europos Sajungos preambuléje. Europos Sajunga jgyvendina
direktyvas per nacionalines vyriausybes ir jos yra atskaitingos savo piliec¢iams. Jei kuri
nors vyriausybé nejgyvendina direktyvos, Europos Komisija gali pradéti pazeidimy
nagrinéjimo procedura. Jei nacionaliné vyriausybé nesuderina savo jstatymy atitinkamai,
klausimas perduodamas Europos Teisingumo Teismui, kuris po svarstymo siuncia
konkrecias rekomendacijas nacionalinei teisminei sistemai, apeinant vyriausybe. Euro-
pos Sajunga pasirinko tokias pagrindines vertybes, kurias siekia apsaugoti juridiskai,
savo pilie¢iams: pagarba Zmogaus orumui, laisvé, demokratija, lygybé, teisiné
valstybé ir pagarba mazumoms. Sios vertybés yra saugomos glaudziai bendradar-
biaujant su TDO, per tarptautiniy darbo standarty priémima, prisijungima prie Euro-
pos zmogaus teisiy konvencijos ir ES pagrindiniy teisiy agenttros Vienoje isteigima.
Darbuotojy teisés yra jtrauktos j pagrindinius ES dokumentus, pvz., Europos socialine
chartija, ES pagrindiniy teisiy chartijg, Sutartj dél Europos Sajungos veikimo (SESV) ir
Parlamento direktyvas bei rezoliucijas. Jos taip pat saugomos tarptautiniy konvencijy,
kurios yra virSesnés uz nacionalinius jstatymus, ir jei jos yra pazeidziamos, jsikiSa ES Teis-

] JT Visuotine zmogaus teisiy deklaracijajrasytos sios darbuotojy teisés:

e  Kiekvienas Zmogus turi teise dirbti, laisvai pasirinkti darbq, dirbti tinkamomis ir
geromis darbo sqlygomis ir bati apsaugotas nuo nedarbo

e Kiekvienas Zmogus, nepriklausomai nuo bet kokiy skirtumy, turi teise j vienodq
atlyginimq uz vienodq darbq

e Kiekvienas darbuotojas turi teise j tinkamq ir pakankamq atlyginimgq, uZtikrinanti
jo ir jo Seimos egzistencijq, atitinkanciq Zzmogaus orumgq ir prireikus turi teise gauti
socialine paramaq.

e  Kiekvienas Zmogus turi teise formuoti profesines sqjungas ir jstoti j profesines
sqjungas, kad apsaugoty savo interesus

e  Kiekvienas Zmogus turi teise j atostogas ir poilsj, jskaitant pagrjstq darbo valandy
apribojimgq ir periodines mokamas atostogas

Pagrindinis profesiniy sajungy uzdavinys - atstovauti darbuotojams, ginti jy oruma, ma-
terialinius ir moralinius interesus. Sios uzduotys tiesiogiai skatina profesines sgjungas
remtis darbuotojy teisémis, ypac veikiant tarptautinéje arenoje. Be darbo teisiy laiky-
mosi kontrolés ir dalyvavimodarbo saugos ir sveikatos atitikties prieziroje, profesinés
sgjungos taip pat dalyvauja jstatyminéje veikloje per socialinj dialoga ir teikiant nuo-
mones dél jstatymy ir teisés akty iniciatyvy. Jmonés lygmenyje profesinés sajungos
dalyvauja palankiy darbo salygu, darbuotojy gyvenimo ir laisvalaikio kdrime, o jy veiklos
pamatas yra tarptautiniai kodeksaidel darbuotojy teisiy.

Analizuojant respondenty atsakymus, galima lengvai pastebéti, kad,jy nuomone,metalo
pramonés darbuotojy teisiy apsauga yra vidutinio lygio. Geriausiai situacija atrodo
Lietuvoje ir Bulgarijoje, blogiausiai - Lenkijoje, Turkijoje ir Serbijoje. Kategorija, kuri gavo
geriausig jvertinimgbuvo darbuotojy teisiy apsauga Europos Sajungoje, o blogiausiai
jvertintasbuvo ES direktyvy naudingumas, siekiant apsaugoti darbuotojus ir parama
profesiniy sajungy veiklai nacionaliniu lygmeniu. Jdomu tai, kad respondentai nurodé,
kad apsaugos lygis metalo apdirbimo pramonéje yra geresnis uz jy Salies apsaugos lygio
vidurkj.

Darbuotojy teisiy apsaugos lygis

Lietuva Bulgarija O Makedonija [OSerbija Lenkija Turkija
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4. Ar metalo 5. Ar darbuotojy 6. Ar darbuotojy 18. Ar manote, kad ES
pramonés darbuotojy teisés yra gerai teisés yra gerai direktyvos padeda jlsy
teisés yra gerai apsaugotos jusy darbos apsaugotos Europos Salies profesiniy

apsaugotos jusy Salyje? vietos lygiu? Sajungoje? sajungy veiklai?

Atsizvelgiant j visa misy respondenty grupe, darbuotojy teisés metalo pramonéje yra
saugomosvidutiniSkai: gerai Lietuvoje, pakankamai gerai Bulgarijoje ir Makedonijoje,
maziau nei tikétasi Lenkijoje ir Serbijoje, ir blogai Turkijoje. Pastaruoju metu vykusiy
masiniy protesty Turkijos metalo pramonéje kontekste verta atkreiptiypatinggdémesj
j 8j paskutinj rezultata.



Darbuotojy teisiy apsauga musy respondenty darbo vietose buvo jvertinta Siek tiek
geriaunei pakankamai. Verta pazymeti aukstus Bulgarijos ir Serbijos rezultatus, kurie
patvirtina, kad batent profesinés sajungos turi didZiausia galia Siose 3alyse ir jieuZtikrina
realia darbuotojy apsauga. Taip pat kelia susirGpinimazemiausias Lenkijos rezulta-
tas, o tai reiskia, kad metalo pramonés Sakinés profesinés sgjungos Lenkijoje patiria
didelj spaudima ir neturi pakankamai stiprios pozicijos, kad galéty veiksmingai saugoti
darbuotojy teises. Turkijoje, apsaugos lygis jmoniy lygmenyje yra vidutiniskas, ir tuo
paciu metu didesnis nei pramonés jvertinimas, o tai reiskia, kad profesinés sajungos
jmoniy lygmenyje yra santykinai saugesné vieta, nei $akinés federacijos, ir turi daugiau
derybiniy galiy.

Darbuotojy teisiy apsaugos vertinimas Europos Sajungoje (kurjtreciosios Salis Zinoma
galéjo tik jsivaizduoti) anot respondenty i Lietuvos apsauga yra labai gera,respondentai
i$ Turkijos ir Bulgarijos mano, kad ji yra gera. Blogiausiaidarbuotojy teisiy apsaugaEuropos
Sajungoje vertina Lenkai, kas gali reiksti, kad jie vertina Europga per savodereguliuotos ir
liberalios darborinkosprizme ir daugiausia mato sunkumus ir trakumus.

ES direktyvos yra naudingos Lietuvos ir Bulgarijos profesiniy sajungy veikéjams, o len-
kai jas naudoja maziau nei tikétasi (jstatymai yra visiskai pritaikyti, taciau direktyvy
veiksmingumo vertinimas yra gana Zemas). I treciyjy Saliy (kurioms direktyvos netai-
komos, todél sunku kalbéti apie jas) geriausiai direktyvas jvertino Serbija (rengianti savo
jstatymine baze stojimui ir todél jgyvendinanti direktyvas), Makedonija jas beveik nen-
audoja, o Turkija i$ vis nenaudoja.

5.2. Darbuotojy teisés metalo pramonéje

Klausimyne buvo iSnagrinétos devynios darbuotojy teisés, kurias autoriai pripazino svar-
biais metalo pramonei ir kuriostaip pat yra antrosios kartos Zzmogaus teisés ir pagrindinés
darbuotojy teisés, jtvirtintos Europos Sajungos dokumentuose.

Darbuotojy teisés

Bulgarija Lietuva == Serbija Lenkija W ELCEINIIE] Turkija

Teisés yra sudéliotos eilés tvarka nuo geriausiai iki blogiausiai saugomy visoje tiriamojoje
grupéje. Paaiskéjo, kad geriausia apsaugota darbuotojo teisé buvo teisé j tinkama darbo
ir poilsio laika (kadangi tai buvo vienintelé teisé i visy, kurios buvo tiriamos,jvertinta kaip
vidutiniskai apsaugotos). Dar kitos 6 darbuotojy teises buvo jvertintos kaip pakankamai
geraiapsaugotos, o dvi paskutinés-teise j darbg ir ory gyvenima ir j oruma nezZeidziantj
atlyginima - buvo jvertinti, kaip prastai apsaugoti. Sie rezultatai rodo didZiule problema,
susijusig su mazais darbo uzmokesciais metalo pramonéje visose tyrime dalyvavusiose
Salyse.

Diagrama taip pat rodo aiskius darbo teisiy apsaugos skirtumus atskiruose 3alyse. Bulgarija
yra lidere- geriausiai saugo teise j derybas (jskaitant kolektyvines derybas), kuri dauge-
lyje kity $aliy yra labai nusilpusi. Lietuva tinkamai saugo visas darbuotojo teises isskirus
teise joruma nezZeidziantjdarbo uzmokestj. Serbijoje problemy kyla suteise j darbg ir ory
gyvenima bei teise vystytis, o Makedonijojekyla problemy dél diskriminacijos.



Atsakymy dél atskiry darbuotojy teisiy pasiskirstymo analizéleidzia daryti jdomias
iSvadas. Teisé j tinkamas darbo ir poilsio valandas Bulgarijoje ir Lietuvoje yra gerbiama,
o kitose 3alyse pasitaiko darbo laiko pazeidimy. Teisé j darba nediskriminuojant pak-
ankamai gerai gerbiama taip pat Lietuvoje ir Bulgarijoje, bet dél tam tikry priezasciy
Makedonijoje situacija yra katastrofiska. Autorius nezino, kokios yra tokios blogos ap-
saugos nuo diskriminacijos priezastis Makedonijoje,$ig situacijareikétyisnagrinéti. Teisésj
legalias ir geras darbo salygas taip pat yra gerai laikomasi Bulgarijoje ir Lietuvoje, bet
situacija dél legalaus jdarbinimo yra bloga Turkijoje ir prasta Lenkijoje. Teisé j vystymasi
yra pakankamai gerai gerbiama Bulgarijoje ir Lietuvoje, vidutiniskai Lenkijoje, o kitose
Salyse prastai.

Darbuotojy teisés

Bulgarija Lietuva [OSerbija Lenkija O Makedonija Turkija
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teise j tinkamg darbo ir teisé j darbg be jokios teisé j teisétas ir teisé j vystymasi
poilsio laikg diskriminacijos tinkamas darbo salygas

Teisé j saugy darba yra gerai saugoma Bulgarijoje ir Lietuvoje, prastai Makedonijoje ir
blogai Turkijoje, kur daznai néra jokiy darbo saugos ir sveikatos taisykliy, ypac mazesnése
jmonése. Teisé j derybas ir laisvé jungtis j asociacijas gerai veikia Bulgarijoje ir labai
blogai Turkijoje, kur Siuosklausimus reguliuoja Vyriausybé. Teisé gauti darbg ir oruma
nezeidziantj darbo uzmokestj yra vidutiné arba silpna visose 3alyse, i$skyrus Lietuva, kur
yra Siek tiek lengviau uzsitikrinti padory gyvenima.

Darbuotojy teisés

Bulgarija Lietuva [OSerbija Lenkija O Makedonija Turkija
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teisé j saugias ir teisé jderybas teisé laisvai burtis j teisé j darbg ir ory teisé j teisinga
sveikas darbo (jskaitant asociacijas gyvenima atlyginima
salygas kolektyvines)

5.3. Jsitraukimas ir dalyvavimas

Darbuotojy jsitraukimas yra valdymo filosofija, leidzianti kurti aplinka, kurioje dar-
buotojai daro jtakg sprendimams ir veiksmams, susijusiems su jy darbu, kas padeda
jiemsprisidéti prie jmonés verslo sékmeés. Darbuotojy jsitraukimas gali bati organizuo-
jamas vadovy, remiantis bendroviy procediromis, taciau daznai to nepakanka, todél
yra kuriami jstatymai, jpareigojantis darbdaviusjtraukti savo darbuotojus. Darbuotojy
dalyvavimas yra Siek tiek platesné savoka, apimanti sisteminius darbuotojy dalyvavimo
mechanizmus ir proceduras priimant sprendimus darbo vietoje. Tiek jsitraukimas, tiek
dalyvavimas grindziami pagrindinémis darbuotojy teisémis dél informavimo ir konsul-
tavimo.

Darbuotojy dalyvavimas per atstovus vadinamas netiesioginiu dalyvavimu, prieSingai
nei tiesioginis dalyvavimas, kuriame visi darbuotojai turi galimybe daryti jtaka bendrovés
sprendimams. Tiesioginis dalyvavimas binasudétingesnisdél masto (sunku jtraukti kelis
takstancius darbuotojy), todél profesinéms sgjungoms naudingesnis yranetiesioginis
dalyvavimas, kuris vyksta per demokratiskai iSrinktus darbuotojy atstovus (profesines
sajungas, darbo tarybas, Europos darbo tarybas ir kitas darbuotojyatstovavimo formas).
Tiesioginis dalyvavimas susijes su darbo vieta ar esamomis darbuotojy uzduotimis,
kuriy taikymo sritj ir principus jie gali nustatyti tiesiogiai su vadovais. O netiesioginis
dalyvavimas susijes su aukstesnio lygio sprendimais, tokiais kaip investicijos, uzimtumo
struktdra, gamybos plétra ir darbo organizavimas.



Remiantis Eurofund parengta ataskaita (2013-2015 m.), 27 proc. visy Europos Sajungos
darbuotojy dirbo vadinamosiose «dideliojtraukimo organizacijose», t.y. tokiose, kuriose
buvo taikomos teisinés proceduros ir vadovavimo filosofija palankiai vertino darbuotojy
dalyvavima.Deja, didesnis procentas, 38 proc.visy ESdarbuotojy, dirbo «mazausjtraukimo
organizacijose», t.y. tokiose, kuriose jie neturéjo jokios jtakos ir i$ jy buvo tikimasi, kad jie
dirbs savo darbga ir vykdys savo profesines pareigas, nedarant jokio poveikio savo pa-
reigoms, neturédami galimybés aptarinéti taisykles ar darbo organizavimg ir neturédami
efektyviy darbuotojy atstovavimo struktiry (profesinés sajungos, jei jos buvo, buvo
marginalizuojamos ir neturéjo jokio reikSmingo poveikio darbdaviui). Dar 20 proc.
dirbo «misraus jsitraukimo organizacijose, uztikrinanciose gerq jsitraukimazemesniame
lygmenyje», kurioje darbuotojai buvo aktyviai jsitrauke j tiesiogines uzduotis jy darbo
vietose, vadovavimo kultirg buvo teigiama ir valdymas buvo geras, taciau jie buvo
mazai jsitraukej sprendimy priémima aukstesniame lygmenyje(truko bendradarbiavi-
mo su profesinémis sajungomis, triko konsultacijy su darbuotojais aukstesniu lygme-
niu, skylé vadovy komunikacijojesu darbuotojas). Paskutiné kategorija, kurdirbo 15%
darbuotojy, buvo «misraus jsitraukimo organizacijos, uztikrinanciose gera jsitraukimag
aukstesniame lygmenyje, kur eilinis darbuotojas neturéjobalso ir neturéjo jokios jtakos,
o konsultacijos, diskusijos ir bendradarbiavimo kultara buvo vykdomi auksStesniame
lygmenyje (dazniausiai tai buvo organizacijos, turincios Siuolaikiska struktirg arba
naudojancios dalyvaujamojo valdymo kulttra, atrodé, kad jos yra atviros dialogui,
taciau zemesnio lygmens darbuotojai nebuvo prileidziami priedalyvavimo). Darbuotojy
jsitraukimas Europoje skiriasi geografikai, aukiciausias lygis yra Siaurés 3alyse ir Aus-
trijoje, o zemiausiasPietinéje ir Ryty Europoje (Graikijoje, Italijoje, Ispanijoje, Portugali-
joje, Bulgarijoje, Rumunijoje, Kroatijoje, Vengrijoje, Lenkijoje). Jmonés, uztikrinancios
auksta jsitraukimo lygjdazniausiai yra didelés (70% Europos jmoniy turincios daugiau
nei 1000 darbuotojy uztikrina auksta jsitraukimo lygj), tarp vidutiniy jmoniy (100-1000)
tik apie puseskatina darbuotojy jsitraukimo kultlra. MaZosiose ir vidutinése jmonése
vyrauja poziuris, kad reikia blokuotidarbuotojy jsitraukima, néra gerbiamadarbuotojy
demokratija ir pastebimos autoritarinio valdymo tendencijos.

I3 3esiy Saliy, dalyvavusiy apklausoje, geriausiai savo dalyvavimo jgudzius jvertino daly-
viai i$ Bulgarijos (geras lygis) jy, po jy seké respondentai i$ Lenkijos, Makedonijos ir
Serbijos (vidutinio lygio kompetencijos). Lietuvos (vidutinio lygio) ir Turkijos (zemo lygio)
dalyviyrezultatai buvo Zemiau vidurkio. Paprastai Zinios apie ES direktyvas darbuotojy
dalyvavimo srityje yra vertinamos, kaip svertas, kuriuo galima pasinaudoti, taciau dviem
atvejais (Makedonija ir Lietuva) Zinios apie direktyvas nepavirto praktiniais jgudziais. Ver-
ta atkreipti démesj, kad dalyviy Ziniy apie dalyvavimo ES direktyvas lygis apskritai buvo
Zemiau vidurkio, o tai reiskia, kad rekomenduojama testi Svietimo veiklg Siuo klausimu.

Savo dalyvavimo kompetencijy vertinimas

= \akedonija Bulgarija Lenkija == Serbija Lietuva Turkija

 —
2,79
2,26

16. Kaip vertinate savo praktinius jgldZius 17. Kaip vertinate savo Zinias apie ES
darbuotojy dalyvavimo jgyvendinimo srityje? direktyvas, susijusias su darbuotojy
dalyvavimu?

Darbuotojy jsitraukimo samprata aptariama ES institucijose platesnés diskusijos apie
jmoniy inovacijy augima kontekste. Pripazjstama, kad inovacijos yra jmanomos ne tik
per technologijas (naujos gamybos idéjos, patentai ar rinkos sprendimai), bet jos turi
bati grindziamos didesniu darbuotojy motyvavimu ir jy darbo salygy gerinimu, o tai
savo ruoztu reiskia, kad jie turéty turéti galimybe daryti jtaka savo darbo vietai. Tokiu
badu, darbuotojy jsitraukimo didinimas, tapo ne tik socialine, bet ir verslo ES institucijy
prioritetine uzduotimi. Tai yra dar viena priezastis, kodél profesinés sgjungos turéty bati
gerai susipazine su darbuotojy jsitraukimo teorijg ir praktika. Darbuotojy dalyvavi-
mas, kaip aprasyta auksciau, apimavisus veiksmus, proceduras ir teises, kurie
didina darbuotojy jtaka jy darbo vietoje.Darbuotojy dalyvavimas yra ypatingas,
auksciausias institucinis darbuotojy dalyvavimo modelis, pagalkurj darbuotojai yra
kviec¢iami dalyvauti jvairiais bendrovés lygmenimis rengiamuose susirinkimuose
ir konsultacijose / sprendimy priémimo organuose; o geriausias pavyzdys yra leisti
darbuotojy atstovams tapti bendrovés priezitros organy nariais.

Darbuotojy jsitraukimas apima ir motyvacine veikla ir dalyvavimo veiklg, nes tai su-
teikia galimybe darbuotojams daryti demokratine jtaka jmonés verslo sprendimams.
Tiek tiesioginio, tiek netiesioginio dalyvavimo atveju svarbiausias veiksnys yra komuni-
kacija, be kurio darbuotojas negalésjsitraukti. Todél visose ES teisinése nuostatose dél
netiesioginio darbuotojy dalyvavimo (pvz., dél Europos darbo taryby, darbo taryby,
kolektyviniy atleidimy i$ darbo, perkélimy ir kt.) teisé j informavima ir konsultavima
buvo jrasyta, kaip svarbiausia darbuotojo privilegija ir kaip neatsiejama darbdavio pa-
reiga. Europos Sajungoje teisé gauti informacijg yra pagrindiné darbo teisé, jtvirtinta
Europos socialiniy teisiy chartijoje ir Sutartyje dél Europos Sajungos veikimo.



Stabiliose demokratijose darbuotojy dalyvavimas yra ypac¢ gerai issivyste didelése
jmonése (iSskyrus Danijg, kuriojejmonés turin¢ios 20 darbuotojy jau turi uztikrinti
dalyvavima, o pavyzdZiui Prancizijoje, dalyvavimas taikomas tik didZiausiose jmonése,
kuriose dirba daugiau nei 5 000 darbuotojy). Vidurio ir Ryty Europoje dalyvavimas
tradiciskai vyksta didziosiose valstybinése bendrovése, turinciose stiprias profesines
sajungas; besivystanciy saliy privaciame sektoriuje dalyvavimas naudojamas, kaip viena
i$ valdymo funkcijy, o organai, jgalioti dalyvauti informacijos ir konsultacijy procese (pvz.,
darbo tarybos, Europos darbo tarybos ar darbuotojy atstovai) atsiranda tik sporadiskai.
Taciau prognozuojama, kad vykstant ekonominiam ir socialiniam vystymusi, prieiga prie
darbuotojy dalyvavimo Europoje isiligins.

Viena i$ pirminiy darbuotojy dalyvavimo modeliy yra demokratiniai darbuotojy kole-
ktyvo mechanizmai, daugiau ar maziau legalizuoti pagal konkrecios 3alies jstatymus.
Pavyzdziui, visuotinis darbuotojy susirinkimas, kuriame dalyvauja daugiau kaip 50%
kolektyvo nariy, turi jgaliojimus priimti sprendimus, kurie sukelia konkrecius teisinius
padarinius, j kuriuos privalo atsizvelgti vadovai ir savininkas. Tipinés visuotinio susirin-
kimo kompetencijos sritys yra nuomonés apie darbo tarybos darba priémimas, jstaty
priémimas arba nuomonés apie vadovybés planus teikimas. Visuotinis darbuotojy susir-
inkimas taip pat gali priimti jmonés savivaldos jstatus, kuris yra stiprus dalyvavimo orga-
nas, kuris ir vykdyti kontrolés funkcijasjmonése. Finansinio darbuotojy dalyvavimo mod-
elis yra akcijy nuosavybé, tai yra teisé gauti akcijas lengvatinémis salygomis. Tai suteikia
darbuotojams galimybe dalyvauti visuotiniuose susirinkimuose, ko déka darbuotojai
asmeniskai dalyvauja valdyme, taciau teisé tai daryti atsiranda dél jy kapitalo bendroviy
akcijy nuosavybeés, dél kurios jie turi teise dalyvauti sprendimy priémime bendrovéje.
Tai yra kitoks modelis, nei atstovauti darbuotojams priezitros organuose, kaip tai yra
pavyzdziui Vokietijos sistemoje.

Jvairas darbuotojy dalyvavimo sprendimy priémimo procese modeliai konkuruoja ES
bendrojoje rinkoje. Vokietijos modelis, vadinamasis Mitbestimmung (pazodziui ver¢iamas
kaip “bendrasis sprendimas”) Europoje naudojamas kaip pavyzdys. Jo pagrindai buvo
sukurti po Antrojo pasaulinio karo kasybos ir metalo pramonei, siekiant padidinti jos
savarankiska socialine kontrole. 1976 m. reforma (Codetermination Act, “Mitbestim-
mungsgesetz”) nustaté dalyvavimo pareigg visoms jmonéms, kuriose dirba daugiau-
nei 2 000 darbuotojy. Vélesnés reformos sumazino $j slenkstj net iki 500 darbuotojy
(2004 m. jstatymas, kuri nustaté pariteto stebétojy taryboje pareiga - 1/3 jos sudeties
turi bati darbuotojai). Verta prisiminti, kad Vokietijoje egzistuoja dviejy pakopy valdymo
sistema - akcininkai kartu su profesinémis sajungomis renka stebétojy taryba (Aufsich-
tsrat), kuriai pavesta rapintis bendraja bendrovés vystymosi kryptimi. Profesiniy sajungy
atstovai gali turéti joje iki pusés viety, taciau pirmininko (turincio lemiama balsg) pos-
tas visada priklauso akcininky atstovams. Stebétojy taryba renka ir atleidZia vadovybe
(Vorstand), kuri yra atsakinga uz bendrovés valdyma. Kaip darbuotojy atstovas, valdybo-
je turi dalyvauti vienas darbuotojy deleguotas direktorius (Arbeitsdirektor), dazniausiai
tai yra personalo direktorius. Sio sprendimo déka, akcininkai kontroliuoja jmoniy likima,
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o darbuotojams garantuojamas stiprus balsas visose valdymo organuose. Darbo tarybos
yraatsakingos uz kandidaty j valdymo organus atranka ir konsultuoja profesines sgjungas
ir teikia joms aktualig informacija apie jmone. Niekas nekvestionuoja, kad reikia teikti
informacija, ypac susijusia su jmonés ekonomine padétimi. Dél to darbuotojai mano, kad
ju balsas yra vertinamas ir kad jie daro didele jtakg jmonés sékmei. Dél jégy balansavimo
- dominuojanti deryby taktika valdymo organuose yra spresti problemas kartu; kovos
dél valdzios pasitaiko retai. Darbuotojy atstovai kruopsciai apsvarsto restruktarizavimo
ir sgnaudy mazinimo pasitlymus, o savininky atstovai elgiasi su darbuotojais pagarbiai.
Darbuotojy dalyvavimas bendro sprendimo procedudroje Vokietijoje yra realus, nevyk-
sta tik grynai formaliai, kaip tai yra daugelyje kity 3aliy. 80 proc. jmoniy darbo tarybos
ir bendrovés vadovybés posédziai vyksta bent kartg per ménesj. Kontaktai tarp darbo
tarybos ir vadovybés padaznéjo w 50% jmoniy per pastaruosius penkerius metus, ir 43%
isliko tokio pat lygio. Profesinés sgjungos kontroliuoja apie % stebétojy taryby nariy;
(paprastai jie yra vienos i$ trijy pagrindiniy profesiniy sajungy federacijy nariai).

Tyrimas parodé, kad dél dalyvavimo darbuotojai tampa labiau jsitrauke ir produktyvus
jei jie dirba tokioje jmonéje, kurioje jy balsas tikrai turi jtakos ir reikSmeés; streikai pasitai-
ko retai, o darbuotojy santykiai dazniausiai yra harmoningi. Kai kurios 3alis, tokios, kaip
Jungtiné Karalysté, susipazino su Vokietijos dalyvavimo modeliu pirma karta tik kai Euro-
pos Sajunga jsteigé naujoviska teisinjEuropos akcinés bendrovés (SE) modelj, pagal kurj
darbuotojy atstovy dalyvavimas buvo modeliuojamas pagal Vokietijoje taikoma modelj.
Be to, pagal 2002 m. Europos direktyva,darbo tarybos veikia visose didZiuosiuose Euro-
pos jmonése, kurios primena Vokietijos darbo tarybas (Betriebsrite).

Siuo metu svarbiausia darbuotojy dalyvavimo ES ekonomikoje apraiska yra direktyvos
dél Europos darbo taryby steigimo ir dél darbuotojy informavimo ir konsultavimo. Jos
néra tobulos ir kritikai sako, kad jos yra per daug bendro pobudzio, bet Siy direktyvy déka
atsirado galimybé suvienodinti standartus dél informavimo ir konsultavimo salygydarbo
taryboms ir Europos darbo tarybomsvisoje Europos Sgjungoje.Informavimas ir kon-
sultavimas yra butini, siekiant iSsaugoti ir plésti darbuotojy demokratijg ir darbuotojy
dalyvavima sprendimy priémimo procesuose jy jmonéje. Darbuotojy atstovai,
jskaitant profesines sgjungas, turi bati gerai susipazine su informavimo ir konsultavimo
procediromis, tam kad galéty teikti aktualig informacija darbuotojams ir kontroliuoti
darbdavius. Teisiy ir procedry zinojimas tampa itin svarbus jmoniy restruktarizavimo
ir transformavimo metu, kai darbuotojy teisiy pazeidimo rizika yra ypac didelé. Reikéty
prisiminti, kad jeigu darbuotojainedalyvaus sprendimy priémimo procese savo jmonése,
demokratiné valstybés sistema nebus veiksminga, nes kapitalas galés lengvai paveikti
politine valdzia, ir palikti Zmones nuo3alyje ir nesidalinti su jaisbiudzetinémisjplaukomis.
Toks scenarijus atrodo jmanomas daugelyje Vidurio ir Ryty Europos 3aliy, kuriose kalb-
ama apie «naujajj kapitalizma», kurio pagrinda sudaro pigi darbo jéga, kapitalo ir pelno
privatizavimas, bei darbuotojy dalyvavimo ir darbo sanaudy mazinimas, o profesinés
s3jungos yra iSstumiamos is socialinio dialogo.
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Teisé j informavimga ir konsultavimg sudaropagrinda darbuotojy jtraukimui - nejmanoma
turéti veiksmingg jtaka bendrovés sprendimams neturint naujausios informacijos apie
jmonés ekonomine bukle, personalo politika, valdybos vykdoma strategija. Kiekviena
Europos Sajungos 3alis jau turi savo sprendimy Sioje srityje, pradedant nuo ty kurios
suteikia darbuotojams daug teisiy (Prancuzija, Nyderlandai, Danija) ir baigiant tomis, ku-
rios taiko grieztus apribojimus arba iSvis neturi atitinkamy teisés akty (kai kurios Vidurio
ir Ryty Europos 3alys). Sig padétj turéjo palengvinti Direktyva 2002/14/EB, dél bendros
darbuotojy informavimo ir konsultavimosi su jais sistemos sukarimo Europos bendrijoje
(Siuo metu taikoma visose ES Salyse), kurioje nustatyta bendra pareiga informuoti ir
konsultuotis su darbuotojais, ir kuri iSplecia ir susistemina darbuotojy teises gauti kitose
direktyvose (dél kolektyviniy atleidimy i$ darbo, jmoniy perdavimo arba Europos darbo
taryby) ar nacionalinés teisés aktuose nurodyta informacija. Sia direktyva siekiama kuo
labiau sumazinti netinkama praktika, kai vengiama darbuotojy informavimo pareigos
daugelyje valstybiy nariy, kuriose Sios srities reglamentai buvo fragmentuoti arba jy
iSvis nebuvo (kai kurioms valstybéms naréms 3i direktyva yra vienintelis teisinis pagrin-
das, uztikrinantis darbuotojy teise j informavimga ir konsultavima). Sioje direktyvoje
isdéstytos taisyklés yra taikomos kompanijoms, kuriose dirba daugiau nei 50 darbuotojy,
irjimonéms, kuriose dirba daugiau nei 20 darbuotojy (3alys, kurios neturi savo teisés akty
dél informavimo ir konsultavimo, galéjo nustatyti skirtingas ribas). Pagrindiné direkty-
vos idéja yra uZztikrinti aiskiai garantuojama ir visuotine darbuotojy atstovy teise gauti
vertingg informacijg ir duomenis i$ darbdavio. Informacija turi bati laiku ir jos turinis turi
bati toks, kad baty galima pasirengti konsultacijoms. Manoma, kad ji turi bati teikiama
prie$ ménesj. Direktyva nustato darbuotojy atstovy apsauga, draudzia pazeisti esama
darbuotojy apsauga, ir suteikta teisé naudotis ekspertais, kas yra santykinai naudinga
profesinéms sajungoms. Direktyvoje darbo taryboms yra suteikiamos ypatingos teisés,
taciau atskirose ES 3alyse jy teisinis statusas skiriasi, todél jos gali bati arba labai stipriu
arba nenaudingu jrankiu, priklausomai nuo to, ar darbo tarybos yra pripazintos dar-
buotojo atstovais tam tikroje 3alyje, ar ne.

Konsultacijos — apsikeitimas nuomonémis ir dialogas tarp darbuotojy atstovy ir darb-
davio atitinkamame valdymo lygmenyje (kuris yra kompetentingas aptarinéti tam tikra
tema ir turi jgaliojimus priimti sprendimus). Konsultacijos vyksta gavus paklausima, kurj
gali pateikti darbuotojus atstovaujantis organas, tuomet yra organizuojamas susitikimas
tarp darbuotojy atstovy ir darbdavio, kuriuo metu darbuotojy atstovai gauna atsakyma
j savo paklausima, siekiant pasiekti susitarimg Siuo klausimu. Konsultacijos vyksta po
informacijos perdavimo. Direktyvoje apradyta vadinamoji «minimali apimtis», t. y. te-
mos, apie kurias ES darbdaviai privalo informuoti ir dél kuriy privalo konsultuotis su
darbuotojy atstovais:

e Tikétina jmonés veiklos plétra ir ekonominé situacija
e |darbinimo rizikos struktlra ir raida ir veiksmai jei atsiranda rizika jdarbinimui

e Sprendimai, dél kuriy gali labai pasikeisti darbo organizavimas
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darbuotojy dalyvavimo lygis

Lietuva Bulgarija == Serbija Lenkija == Makedonija Turkija

24. Kaip jusy 22. Kaip jasy 19. Arjasy salies 25. Kaip jasy 20. ArjasysSalies 21. ArjasySalies  23. Kaip jlsy
profes sajunga profesiné sgjunga metalo pramonés darbdavys vykdo metalo pramonés metalo pramonés darbdavys vykdo
pasinaudoja EDT  jgyvend darbuotojai savo parei del darbuotojai darbuotojai savo pareigas,

galimybémis? teises jtraukti veiksmingai EDT? veiksmingai veiksmingai susijusias su

darbuotojus j igyvendina teise j igyvendina teise j jgyvendina teise j darbuotojy
sprendimy informavima? konsultacijas? dalyvavima? dalyvavimu
priémimo procesus sprendimy
darbo vietoje? priemimo
procesuose darbo
vietoje?

Projekto tyrimometu buvo analizuojami keturi pagrindiniai darbuotojy dalyvavimo
ramsciai: Europos darbo tarybos, teise j informavima, teise j konsultavima ir galimybe
daryti jtaka jmonés verslo sprendimams (teisé j dalyvavima), o analizé buvo daroma dviejy
perspektyvy pagrindu: darbdavio ir profesinés sajungos.Nustebino tai, kad paaiskéjo, kad
labiausiai paplitusi tarp projekto dalyviy dalyvavimo praktika buvo Europos darbo tarybos,
kuriossantykinairetai egzistuoja ir veikia projekte dalyvaujanciose 3alyse. Taip pat Turkijoje
yra zinomos ir naudojamos Europos darbo tarybos, o Turkijos profesiniy sajungy delegatai
stebétojy teisémiskvieciamidalyvauti Siy Europos dalyvavimo organy posédziuose. Metalo
pramonés darbdaviai jsitikino, kad Sis organas yra veiksmingas ir nepriestarauja jo naudo-
jimui (o daznai net ir palaiko). Daugumoje tyrime dalyvaujanciy 3aliy profesinés sajungos
vidutiniskai jsitraukia jdalyvavimo veiklos skatinimg ir vykdymadarbo vietose (isskyrus
Turkija, kurioje traksta veiksmy Siuo atzvilgiu ir Lenkija, kur tokia veikla yra silpnesné, nei
galima buvo tikétis). Darbdaviy pozidris j jy pareigg informuoti darbuotojy atstovus buvo
taip pat jvertintas gana aukstai, metalo pramonés darbuotojy atstovai jauciasi vidutiniskai
gerai informuoti (iSskyrus Turkija, kur darbdaviai nenoriteikti informacija).

Deja, dar liko daug ka nuveikti dél veiksmingos konsultavimo praktikos ir dalyvavimo
mechanizmy naudojimo metalo pramonés jmonése - $ios sritys buvo jvertintos vidutiniskai.
Darbdaviai vis dar nepakeité nuomonés dél darbuotojy dalyvavimui sprendimy priémimo
procese naudos, ir metalo pramonéje jie tai daro nepakankamai (triksta darbdaviy
veiksmy Sioje srityje Turkijoje ir Makedonijoje, ir pastangos Lenkijoje yra silpnos). Dabarti-
nis darbuotojy dalyvavimo lygis metalo pramonéje Lietuvoje ir Bulgarijoje buvo jvertintas
vidutiniskai gerai, Serbijoje, Lenkijoje ir Makedonijoje vidutiniskai, o Turkijoje - zemai (i$
dalies neegzistuojantis). Galima sakyti, kad vienintelé teisé j dalyvavima kuri yra gerbiama
Turkijoje yra susijes su Europos darbo tarybomis.
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6. Santykiai su darbdaviais ir dialogo kokybée

6.1. Padétis metalo pramonéje

Metalo ir masiny pramonés Sakossudaro kiekvienos ekonomikos pagrinda. Placigja prasme,
tai yraplieno ir kity metaly gamyba ir perdirbimas, todél i Sakaapima juodyjy ir spalvotyjy
metaly gaminius. Pagrindiniai gavéjai, nuo kuriy priklauso sektoriaus finansiné situacija, yra
automobiliy pramoné ir statyba. Istoriskai, plieno pramoné buvo Europos Sajungos svar-
biausia veikla, jau 1951 metais, Sutartyjejkuriancioje Europos angliy ir plieno bendrija (Eu-
ropos Sajungospirmtaka) jrasyti sprendimaidél Bendrijos institucijy organizuojamy infor-
mavimo ir konsultavimosisuSakiniu konsultaciniu komitetu sprendimai. Komitetg sudaré
dviejy Saky darbuotojai, darbdaviai ir vartotojai - anglies ir plieno pramonés Saky atstovai,
kurie padéjo pradzig Europos bendrijai. Komiteto veikla buvo nutraukta tik 2002 metais, jo
darbas Zenkliai prisidéjo prie Europos Sajungos, tokios kaip ji yra dabar,sukdrimo.Per pasta-
ruosius dvidesimt mety plieno sektorius Europoje labai pasikeité, peréjo per privatizavimo
ir koncentracijos ir technologiniy inovacijy diegima, kurios didina efektyvuma, procesus,
dél ko buvo atleista daugiau nei 50% darbuotojy. Pagrindiné privatizavimo pasekmé tapo
valstybés kontrolés funkcijy nutraukimas ir pramonés internacionalizavimas, dél kurio at-
sirado daugsusijungimy ir tarptautiniy korporacijy. Siuo metu didZiausios plieno jmonés

24

kontroliuoja daugiau kaip 80% produkcijos ir jdarbina 75% $akos darbuotojy. Pramoné taip
pat patiria nuolatine tarp-kontinentinéskonkurencijos jtaka, kuri turi pigesne darbo jéga,
taciau Europos Sajunga islieka antra plieno gamintoja pasaulyje po Kinijos. Galimadaryti
prielaidg, kad progresuojantis automotizavimas ir pigiy gamintojy konkurencija toliau
turés jtakos jdarbinimo mazinimui ir jtampaisiojeSakoje. Situacija masiny gamybos 3akoje,
kur tradiciskai vis dar dominuoja mazos ir vidutinés specializuotos jmonés, Siek tiek skiriasi.
Masiny gamybos Saka yra priklausoma nuo verslo cikly ekonomikoje, o jy pokyciusnéra
taip lengva numatyti, kaip metalo sektoriuje, taciau galima teigti, kad uzimtumas
SiojeSakojejau daug mety létai, bet stabiliai auga. Rezoliucijoje Nr. EU0303202N Europos
Komisija, Zinodama apie sunkumus, su kuriais susiduria metalo sektorius, pareikalavo, kad
socialinis dialogas butu sustiprintas ir kad Europos principaidél darbuotojy informavimo ir
konsultavimosi su jais metalo pramonéjebuty gerbiami. Taip pat valstybéms naréms reko-
menduota priimti sprendimus, kurie apsaugoty metalo sektoriaus profesiniy sgjungy nar-
ius nuo darbdaviy spaudimo. Papildoma pagalba buvo muity Kinijos plienui, parduoda-
mam Europos rinkoje dempingo kaina, jvedimas. Be Sios pagalbos, Europos Sajunga taip
pat jvedé apribojimus, susijusius su aplinkos apsaugos ir tarsos mazinimo reikalavimais.

Vidurio ir Ryty Europos Salyse metalo sektorius yra labai svarbi, bet irtaip pat labai
nevertinama, pramonés Saka. Bandoma mazinti ir riboti darbuotojy teises ir profesiniy
sajungy teises, nors yra isimciy. Santykiai su darbdaviais paprastai bana jtempti, nes
dauguma jy mano, kad profesinés sgjungos yra nereikalingos, kad jos kenkia jmonés
strategijai ir kad jmonése jy neturety bati. Darbdaviai nuolat reikalauja mazinti gamybos
sgnaudas, taciau jie pamirStaapie mazus darbuotojy atlyginimus, taip skatindamidarbo
prekarizavima. Budingas buvusio Ryty Europos 3aliy bloko socialinio dialogo bruoZzasyra
didelé dialogo svarba centrinés valdZios lygmeniu, suteikiantvyriausybeilemiama balsa,
saikingai stipriosjmoniyprofesinés sgjungos ir dirba labai mazai veiksmy Saky lygmeniu.
Profesiniy sajungy politika yra sutelkta j prevencines priemones, kurios sustabdyty ma-
sinius darbuotojy atleidimus ir prisidéty prie socialinio dialogo ir geresnéskomunikacijos
su darbdaviais dél klausimuy, susijusiy su darbo santykiais. Tam tikri sunkumai, kurie at-
siranda del dialogo nebuvimo ar jo vengimo jveikiaminaudojant aktyvias priemones ir
profesiniysajungy daromaspaudima.

Metalo sektoriaus darbdaviy pozidris | teise j informavima ir konsultavima yra is esmés
tinkamas. Taciau informacijos perdavimo procese atsiranda trikumy, informacija nepa-
teikiama laiku ir netgi nutylima. Yra pavyzdziy, kai neinformuojama dél pasitikéjimo
stokos, ziniy apie butinybe keistis informacija trikumo ir dél jsitikinimo, kad profesiné
sajunga tapskliatimi konkreciy verslo politikos tiksly jgyvendinimui. Tadiau negalime-
sakyti, kad tai yra sisteminé problema irkadyra visiskasnenoras dalyvauti dvisaliuose
derybose, tai yra tik pavieniai konsultavimo vengimo atvejai. Daugumoje atvejy,
profesinés sajungos vykdo informavimo ir konsultavimo pareiga. Problemos, susijusios su
socialiniu dialogu, darbuotojy informavimu ir atstovavimu,dazniausiai pasitaikomaZzose
jmonése ir jmonése, kurios jeina j tarptautiniy korporacijy sudétj ty 3aliy, kur profesinés
sajungos, veikiancios centringje bustinéje, monopolizuoti dialoga, ir neprileidzia prie jo
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mazesniy nacionaliniy profesiniy sajunguy, pvz. per dalyvavima EDT. Kita problema yra
ribotas kiekissakiniy kolektyviniy sutarciyarba jy nebuvimas ir nepakankamosprofesiniy
sajungy nariy Zinioa apie informavimo ir konsultavimoproceduras.

Situacijos metalo pramonéje vertinimas

Lietuva Lenkija I ETIE Turkija e=Serbija == Makedonija

o

2.  Kokia yra metalo pramonés padeétis jusy 3.  Kokia yra metalo pramonés padétis
Salyje? Europos Sajungoje?

Projekto tyrimo atliktoje apklausoje respondentai turéjo jvertinti metalo pramonés
padétj savo 3alyje ir nurodyti savo vertinima apie pramonés situacija Europoje ben-
drai. DidZiausig skirtumg vertinant skirtumus tarp savo Salies ir Europos Sajungos
nurodéMakedonijos atstovai, kuriy mano, kad metalo sektoriaus padétisES yra 75%
geresné nei jy Salyje. Kitoje puséjeatsiduréLenkijos ir Turkijos atstovai, kurie geriau
jvertino pramonés situacijg savo 3alyje, nei Europos Sajungoje, todél juos galima buty
pavadinti «xpramonés euroskeptikais». Bendras vertinimas rodo, kad metalo sektoriaus
padeétis Lenkijoje yra netgi geriausia nei visose kitose projekte dalyvaujanciose 3alyse.
Dalyviai i$ kity trijy Saliy vertina situacija ES metalo $akoje Siek tiek geriau, nei savo 3alyse,
o labiausiai optimistiskai dél situacijos metalo 3akoje, tiek savo 3alyje tiek visoje Europos
Sajungoje yra nusiteike Lietuvos atstovai, kuriems vieninteliemsatrodo, kad ES metalo
Sakai sekasilabai gerai. Bulgarai mano, kad jy $alies ir ES metalo $akai sekasi vidutiniskai
gerai, o Serbijos atstovai mano, kad jai sekasi vidutiniskai, esant augimo tendencijai.
Sie rezultatai rodo didelius pradinio 3akos situacijos vertinimo skirtumus, kasatspindi
darbuotojy pozidryje ir rodo profesiniy sgjungy dalyvavimo lygj ir jy motyvacija veikti.
Bendro pobldzio optimizmas siejamas su pramonés internacionalizavimu ir narystés
ES bendrojoje rinkoje nauda,ir jis yra Siek tiek uztemdytasLenkijos atstovy pesimizmu,
kuriems internacionalizacijos teikiama nauda néra tokia ryski ir Turkijos atstovy, kuriy
pramoné yra maziausiai susijusi su ES ekonomika, taigi ir maziau priklausoma nuo jos,
santdrumu.
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6.2. Santykiai su metalo pramonés darbdaviais

Visose Europos Sajungos Salyse darbdaviai privalo bendradarbiauti su profesinémis
sajungomis, taciau ne visi tai daro. Sis bendradarbiavimas turéty apimti visus spren-
dimus, susijusius su visais darbuotojais; minimalls reikalavimai - jmonés darbo teisés
sutartys (kolektyvinés sutartys, darbo uzmokescio sutartys, jsakymai, jstatai ir darbo
saugos bei sveikatos klausimai). Darbdavys negali nuspresti dél konkreciy sprendimy be
profesiniy sajungy sutikimo, nebent praéjo nustatytas laikotarpis ir profesinés sajungos
neprisijungé prie dialogo (tuomet darbdavys gali isleisit vienasalj jsakyma). Dél jsakymy
dél jmonés darbo teisiy turi buti deramasi su visomis profesinémis sgjungomis jmonéje -
sprendimo dél bendrosios pozicijos nepriémimo pasekmé gali bati tokia,kad darbdavys
gali priimti sprendimus vienasaliskai. Cia atsirandadaug galimybiy piktnaudZiauti, nes
vienaprofesiné sajunga gali lengvai Santazuoti veto teise kitas, o darbdavys gali orga-
nizuoti jam istikimosprofesinéssajungos atsiradima, kurisblokuos visus bendrus kity
profesiniy sajungy organizacijy sprendimus (vadinamosios «geltonosiosprofesinés
sgjungos»). Tai yra ypac akivaizdu kalbant apie socialiniy fondy islaidas, dél kuriy
konkurencija tarp profesiniy sajungy yra labai stipri, nes taisuteikia galimybe «pa-
sigirti» darbuotojy kolektyvuifinansiniais laiméjimais. Kita sritis, kurioje darbdavys
privalo bendradarbiauti su profesinémis sajungomisyra derybos dél kolektyvinés
sutartiesinicijuotos profesiniy sgjungu, kuriy darbdavys negali ignoruoti - privalo daly-
vauti derybose. Taciau ir ¢ia darbdavys gali gudrauti - nepradéjusderyby jam gali bati
taikomos finansinés sankcijos, kurias kartais labiau apsimoka sumokéti nei pradétiilgai
besitesiantjginca. Jei susitariama dél kolektyvinés sutarties, darbdaviui tenka dar viena
pareiga bendradarbiauti — kartu su profesinémis sgjungomis turi déti pastangas infor-
muoti apie jadarbuotojus.

Kai kuriose srityse, darbdavys privalo paprasyti profesiniy sgjungyleidimo imtis jo
planuojamy veiksmy — negali imtis jysavarankiskai, vienasaliskai arba ignoruoti suti-
kimo nebuvima. Kitaip tariant, profesiniy sajungy nuomoné jpareigoja darbdavj, jis
privalo bent jau isreiksti nora bendradarbiauti, jei nori gauti tokj sutikima. Paprastai
tokio pobudzio sutikimas yra batinas darbdaviui tam, kad jis galéty priimti sprendi-
mus dél atsiskaitymy su darbuotojais laikotarpiy pasikeitimy, atostogy grafiko nus-
tatymo. Daugelyje sprendimy darbdavys néra besalygiskai jpareigotas gauti profesiniy
sajungy sutikima, taciau jis privalo gauti jy nuomone (nesvarbu ar ja pasinaudos ar ne),
pavyzdziuidél darbuotojy apsaugos drabuZziyir asmeniniy apsaugos priemoniy pasirin-
kimo, dél sprendimy dél maisto ir gérimy, dél sankcijy uz vagystés ar turto sunaikinima,
taip pat nelaimingy atsitikimy darbe atveju, dél mokymy daznumo ir apimties ir kt.

Daugelis darbdaviy nesilaiko $iy pagrindiniy teisiy manydami, kad pareigg bendradar-
biauti su socialine 3alimivarzys jy verslo lankstumg. Salyse su stabilia demokratija
ir ilgametémis profesiniy sajungy tradicijomis, tokios nuostatos pasitaiko retai, o
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besivystanciose Salyse (Vidurio ir Ryty Europoje, neseniai j Europos Sajunga jstojusiose
Salyse) tai vyksta dazniau. Prie tokio poZiUrio prisidéjo pastaruosius du deSimtmecius
buvusi madinga neo-liberali politika, kuriai svarbiausia yra dereguliavimas ir darbdaviy
laisvés didéjimas. Tai savo ruoztu lemia sparty Salies ekonomikos augima, tuo pat metu
yra ribojamos darbuotojy teises, naikinama kolektyviniy susitarimy sistema ir mazéja
darbdaviy noras bendradarbiauti su socialiniais partneriais. Neo-liberali politika yra pa-
traukli daugeliui vyriausybiy, kas buvo ypac akivaizdu neseniai vykusios finansy krizés
metu, kuri sukrété Europos ekonomika 2008-2010 metais, ir del kurios buvo labai apri-
botos darbuotojy jstatymais patvirtintosteisés Ispanijoje ar ltalijoje. Liberaliy paziury
vyriausybiy pasekmé yra, kad darbuotojai néra informuojami apie jmonés planus (darb-
daviai mano, kad neprivalo aiskintisdarbuotojams dél savo sprendimy).

Projekte atliktas tyrimas parodé daugiamatjdalyviy kuriamy santykiy du
darbdaviaisvaizda. Tikrai auksciausia Siy santykiy kokybé (pirmoji vieta pagal keturias
i$ penkiy tiriamy kategorijy) vyksta Bulgarijoje, kur santykiai yra geri, bet darbdaviy
iniciatyvumas galéty bati geresnis, jiegaléty labiau rodytiiniciatyva bendradarbiauti
su profesinémis sajungomis. Siek tiek pagerinus bendradarbiavimo jrankiusir dar pa-
tobulinus komunikacija ir socialinius santykius,Bulgarijos metalo 3akatapslabai gero
lygio, panasaus jVokietijos. NorsSerbija yra uz ES riby, ji uzémé antra vieta pagal san-
tykius su darbdaviais. Vietiniai metalo pramonés darbdaviaivertina gero bendravimo su
darbuotojy atstovais svarba, aktyviai jtraukia profesines sgjungas j bendradarbiavima
priimant sprendimus, ir nekelia jokiy kliac¢iy deél prieigos. Trecia i$ tiriamy 3aliy, ku-
rioje santykiy su darbdaviais metalo pramonés lygis yra geras, yra Lietuva, kurioje
taip pat atsizvelgiama ir darbuotojynuomone, o profesinés sgjungos kvieciamos ben-
dradarbiavimui ir dialogui; neigiamas elementas yra tas, kadvengiama kontakty, kas
yra jmanoma Sioje 3alyje dél liberalaus Darbo kodekso. Silpnesni santykiai su metalo
pramoneés darbdaviais, bet vis dar vidutinio lygio, yra Makedonijoje ir Lenkijoje. O ty-
rimo dalyviai i$ Turkijos nurodé, kad jy Salyje santykiai su metalo pramonés darbdaviais
atrodo blogai arba jy nérais viso. DidzZiausios problemos susijusios su laisva komuni-
kacija ir kad darbdavysnejtraukiaprofesines sajungas j bendradarbiavima (Sie socialinio
dialogo elementai pasitaiko retai). Taciau, atsizvelgiant j visos grupés respondentus,
stipriausiassantykiy su metalo pramonés darbdaviais elementasyra laisvakomunikacija,
o silpniausiaselementas yra, kad negerbiama profesiniy sajungy nuomoné ir jie yra ig-
noruojamipriimant sprendimus.

Profesinéms sajungoms reikia informacijos apie jmonés finansine bukle ir planus, kad
bty galima nustatyti darbo uzmokesc¢io lukescius ir veiksmingai derétis, todél darb-
daviui buty naudinga pateikti patikima informacijg ir bati vertu partnerio vardo. Be
to, priesingai nei daugelis verslininky mano, veiksmingas (o ne imituotas) darbuotojy
dalyvavimas didina jmoniy pelninguma, ka galima pamatyti i auksciau aprasyto Voki-
etijos pavyzdzio. Ekonominiy kriziy laikais profesinés sajungos daznai yra vienintelé
kliatis imtis nesaziningy veiksmuy, ir visose 3alyse buvo patologisko darbdaviy poziario
atvejy (dazniausiai pasitaikantys veiksmai, siekiant sutrukdyti profesinéms sgjungoms
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yra darbuotojy atleidimas i$ darbo dél bandymo jkurti profesine sgjunga, aktyvisty atlei-
dimas i$ darbo per jdarbintas advokaty kontoras, apsimetinéjimas dél geros valios ir dél
noro derétis, informacija néra pateikiama laiku ir jos turinys néra tinkamas). Nepaisant to,
Europa vis dar yra viena i$ nedaugelio viety pasaulyje, kur darbuotojas yra apsaugotas
gana gerai, daugumos 3aliy socialiné politika daugiausia démesio skiria diskriminacijos
prevencijai ir zmogaus teisiy apsaugai (jskaitant darbuotojy teisiy), o darbdaviai gerbia
profesiniy sgjungy narius, supranta jy socialinj vaidmenj ir nori dalyvauti dialoge.

Vykdant socialinj dialoga verta prisiminti profesiniy sajungy teise gauti prieiga
prieprofesinéms sajungoms reikalingos informacijos. Darbdaviai daznai nenori pateik-
ti tokios informacijos, manydami, kad tai susilpnins jy derybine pozicija; taciau jie yra
teisiskai jpareigoti tai daryti, o atsisakymas suteikti tokig informacija daugeliu atvejy
darbdaviui baigiasi nesékme teisme. Pagrindiné informacija, kurios profesinés sajungos
gali pradyti yra jmonés finansinis balansas (ypac pelno ir nuostoliy balansas), informacija
apie planus dél zmogiskyjy istekliy ir duomenis apie darbo uzmokestj. Verta biti atsar-
giems dél konfidencialios informacijos, kurios platinimas susijes su teisine atsakomybe.

Bendradarbiavimas su darbdaviu grindziamas vienu pagrindiniu pagrindu, ku-
rio reikia, siekiant suprasti abi 3alis - tai yra interesy bendrumas. Tiek darbdaviai, tiek
profesiniy sajungy atstovai turi savo ypatingus interesus, kuriuos jie nori jgyvendinti
per derybas, jie taip pat turi bendry interesy. Tol, kol dialoga dominuos interesy skir-
tumai, jis bus grindZiamas jéga ir varzybomis, o jei abi 3alys «persijungs» j bendruosius
interesus, atsiras didelé tikimybé, kad dialogas bus efektyvus. Klasikiniai profesiniy
sgjungy interesai yra pagerinti darbo salygas, rupintis darbo salygy ir socialiniy salygy
apsauga,démesysdarbo saugos ir sveikatos apsaugos problemomes, ir padéti jos nari-
ams padidinti profesiniy sgjungy pozicijg jmonéje. O klasikiniai darbdavio interesai
yra, kadverslasisgyventy, generuoti pelna, stiprinti pozicijas rinkoje ir mazinti darbo
sanaudas, kas yra naudojama, kaip viena i$ rinkos konkurencijos jrankiy. Atrodo, kad visi
Sieinteresai yra tarpusavyje nesuderinami, bet jei pazvelgtume jjuos atidziau, dazniausiai
Sie interesai yra bendriabiems puséms, bet jy svoriai skiriasi. Pagrindiniai bendri interesai
yra jmonésislikimas ir plétra (nes jei jmoné bankrutuos, nebebus profesiniy sajungy),
ir darbuotojy gerovéir tinkamos darbo salygos (be darbuotojy, darbdavys nepasieks-
nei vieno i$ savo tiksly). Jei pavyks susitarti dél bendry interesy, galima pradéti kalbéti
apie dialogo struktira arba «derétis dél derybyp. Si jzanginé dalis yra batina santykiams
uzmegzti ir ji turi batigrindziama «gero bendradarbiavimo kodeksu», dél kurio abi Salys
susitaria ir nusprendzia laikytis. To déka atsiranda vadinamasis psichologiniskontraktas,
t.y. neradyta pasitikéjimo sistema partneriy dialoge ir derybose. Tokio kontrakto reikala-
vimai gali susidaryti iSdazniausiai pasitaikanciy derybiniy standarty, pvz.,:

e |sipareigojimas neteikti reikalavimuy, virsijanciy Saliy galimybes
e Jsipareigojimas nesiimti vienasalisky sprendimy dél deryby per visa jy trukme (Za-
idimo salygos nekei¢iamos zaidimo metu)

e Neslépti informacijos, kuri galétypakeisti dialogo eiga
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Santykiai su darbdaviais

Bulgarija Serbija Lietuva == Makedonija Lenkija Turkija

30. Arjasy profesiné 29. Arjuasyprofesiné 32. Arjasy profesiné 31. Arjasy profesiné 33. Arjlsy profesiné
sgjunga laisvai sgjunga turi gerus sgjunga turi neribotg  sgjunga yra kvieciama sgjunga gali laisvai
bendrauja su santykius su prieiga prie darbdaviy?  bendradarbiauti su pateikti savo
darbdaviais? darbdaviais? darbdaviais, siekiant argumentus
pagerinti jmonés darbdaviams ir ar j juos
darbuotojy gerove ir atsizvelgiama?
finansinius rezultatus?

Veikti jstatymy ribose

Nesiimdami veiksmuy, siekiant diskredituoti kitg 3alj

Laikytis nustatyty organizaciniy taisykliy, tokiy kaip: posédziy laikas ir forma, pasi-
rengimo susirinkimams apimtis, nevilkinti deryby be reikalo

Neplatinti deryby proceso informacijos (néra kontroliuojamo informacijos
nuotékio);

Dalyvauti dialogenoriai, t. y. vengti situacijos, kai kalbamasi tik délto, kad to reika-
lauja jstatymai arba apsimestinai, dél jvaizdZio

Nesiimti agresyviy veiksmy prie$ asmenj, pvz., siekiant pasalinti tam tikrg asmenj i$
deryby komandos

Vykdyti derybasnaudojant pagrjstus ir dokumentuotus argumentus (dalykines-
derybos ir derybos pagrjstos tam tikromis problemomis, remiantis objektyviais ir
iSmatuojamais kriterijais)

Aiskios posédzio pirmininko rinkimy taisyklés, tinkama vieta deryboms, protokolo
raSymui, tinkami jgaliojimai, deryby apimtis, neatitikimy jrasai

Kiti standartai, dazniausiai dél bendravimo posédzio metu ir organizaciniai klausimai

Visomis auks¢iau minétos nuostatosdél bendradarbiavimo tarp profesiniy
sajungy ir darbdaviysocialinio dialogo srityje, kuri gali buti susiraSytosbendrajame
susitarime(information, consultation and communication agreement), kuris dazniausiai yra
kolektyvinés sutarties arba socialinés TBStipo sutarties dalis. Tokiosnuostatos gali padéti
organizuoti ir sutrumpinti derybas, susvelninti konfliktus ir palaikyti partnerystés tarp
deryby delegacijy rysius. Be to, j tokias nuostatas galima jrasyti kiti profesiniy sajungy
organizacijy ir darbdaviy bendradarbiavimo reguliuojantys klausimai, tokie kaip:

e jrangos ir patalpy naudojimas;

e komandiruotés ir laisvas nuo darbo laikas profesiniy sgjungy susitikimams ar mo-
kymam:s,

e jmoniy ziniasklaidos naudojimo taisykleés,

e susitikimy darbo vietoje organizavimo taisyklés,

e narystés mokesciy rinkimo taisykles;

e iSorés eksperty naudojimo taisykles,

e prieigos prie informacijos, kuri sudaro komercine paslaptj, taisyklés,

e gincy sprendimo taisyklés

e  kiti klausimai, susije su profesiniy sgjungy veikla darbo vietoje

Darbuotojy ir darbdaviy santykius geriausiai kontroliuoti matuojant vadinamasias so-
cialines darbo salygas. Juos apima jvairias problemas, susijusias su «kietu» (proceduros,
technologijos, jranga) ir «minkstu» (santykiai, emocijos, atmosfera, kultra) personalo
valdymu. Klasikinés darbo salygy socialinés sritys yra:

e darbo saugos ir sveikatos taisyklés bei, kaip jy yra laikomasi jmonéje (priemonés
nuo nelaimingy atsitikimy ir kt.)

e darbo organizavimo ir darbo valdymo standartai (nasumo, efektyvumo
priemonés);

e darbdavio organizuojamy mokymuy kokybé ir pritaikymas (prieinamumas, kaina)

e lyderystés kokybé (konflikty ir skundy santykiuose tarp pavaldiniy ir vadovy skaicius)

e pasitikéjimas tarp pavaldiniy ir virdininky (lyderiy kompetencija vykdyti individu-
alius pokalbius, klausytis, integruoti, kurti komandas)

e sgZininga vertinimy, apdovanojimy ir nuobaudy sistema (zmogiskyjy istekliy
proceduros, sankcijy kriterijai)

e galimybé darbuotojams susipazinti su informacija apie jmone, apie strateginius
planus ir tikslus (informacijos srauty sistema)

e atlyginimy mokéjimas (punktualumas)

e darbo uzmokescio politika (premijy, komisiniy ir atlyginimy skirtumo sistema)
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e aiskios darbo taisyklés (prieinamos jau jdarbinimo metu)

e darbo laikas (teisingos proceduros ir dokumentacija)

e laisvé jungtis j asociacijas (galimybé steigti profesines sajungas)

e atostogos (pilnas aspektas)

e darbo teisés normy (reglamenty, kolektyviniy sutarciy) laikymasis

e atmosfera darbe (organizacinés kulttros tyrimai, komunikacijos atvirumas)
e jtampa struktdroje (konflikty tarp skyriy struktara)

e galimybé darbuotojams dalyvautijmonés sprendimuose

DazZniausiai pasitaikantys jmonés santykiy stebésenos badai yra apklausos ir anketos,
vadinamos darbuotojy nuomonés apklausomis arba apklausomis apie pasitenkinimg
darbu. Jos apima klausimus, susijusius su motyvavimu, valdymu ar darbuotojy poreikiais.
Surenkama informacija apie darbuotojy nuomone ir jy pozidrj j jmonés vystymosi kryptj
ir organizacijos veikla. Tokiy tyrimy medziaga yra susijusi su jvairiais organizacijos veiklos
aspektais, taip pat suteikia duomenis apie darbuotojo ir darbdavio santykius. Per tokius
tyrimus darbuotojams uzduodami klausimai apie pasitenkinima tuo, kaip valdoma ko-
manda, kaipsprendziami konfliktai, dél grjztamojo rysio, atlygio, bausmés ir procediiry
jgyvendinimo ir dar daugiau.

Taciau, kartais atrodo, kad darbo vietoje siplieskia konfliktai, ir santykiai su darbda-
viu blogéja - tai tampa tikru iSbandymuprofesiniy sajungy anksciau sukurtiems san-
tykiams. Konflikto metu abi 3alisgali labai lengvai pasijusti oponentais ir pamirsti apie
bendrus interesus ir atkakliai laikytissavo pozicijy. Jeigu taip atsitinka, santykiai tampa
tikry iSbandymu kas stipresnis, kur darbdavys visada turi pranasuma. Taciau profesinés
sajungos taip pat turi savo spaudimo darbdaviui jrankius, tai yra jvairas streikai, protestai
ir piketai. Kuo didesnis nariy skaicius dalyvauja tokioje veikloje, tuo didesné profesiniy
sajungy derybiné galia. Todél gali bati daroma prielaida, kad streikas ir kiti gincy spren-
dimo metodai panaudojant jéga yra batini profesinéms sajungoms, bet tik tada, kai
jie yra naudojamiretai - tuomet vien grasinimaskeicia tarpusavio santykius ir gali at-
kurti deryby pusiausvyra. Taciau, kai jie naudojami per daznai, jy verté, kaip deryby
priemonés,silpnéja, ir be to, profesiniy sgjungy jvaizdis visuomeneés ir Ziniasklaidos aky-
se keitiasi j blogesne puse. Zvelgiant i$ kitos pusés - literatdroje daroma prielaida, kad
rimtyprotestoakcijy per pastaruosius 10 mety nebuvo rezultatas yra darbdaviypagarbos
praradimas, kurie nustoja suvokti darbuotojy jgaliotus atstovus, kaipderyby partnerius,
galinCiusimtis grieztyveiksmuy ir drasiy sprendimuy, kurie versleyra daromikasdien.

Labai svarbus veiksnys kuriant veiksmingus santykius su darbdaviu yra lyderiy auto-
ritetas — profesiniy sajungy lyderiy i$ vienos pusés, i$ kitos - vykdomojo direktoriaus,
kurie turi turéti labai gerus tarpasmeninio bendravimo jgudzius, kurie padeda kurti il-
galaikius tarpusavio santykius, ir bati veiksmingais ir saZiningais, kad darbuotojai galéty
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su jais identifikuotis. Vadybiniai gebéjimai apima tokias klasikines valdymo funkcijas
kaip motyvavimas, kontrolé, drausmé, vizijy pristatymas, tiksly karimas, karybiskumas,
konflikty sprendimas, pirmininkavimas susitikimams, vertinimas, informacijos patei-
kimas ir uzduociy delegavimas. Be vadovavimo kokybés, darbuotojy tarpusavio san-
tykiusveikia finansiniaidalykai (pavyzdziui, darbo uzmokescio didziai ir kategorijos,
darbo uzmokesciopakélimo ir paaukstinimo darbetaisykles, skatinimy ir premijy siste-
mos, socialiniai paketai ir papildomos iSmokos), o nepakankamas finansinio saugumo
ir jdarbinimo stabilumo laipsnis turi neigiama poveikj santykiams ir pasitikéjimui tarp
darbuotojy ir darbdaviy.

Esant nepakankamiems arba jtemptiems santykiams su darbdaviais, pagrindinis
profesiniy sgjungy ginklas yra absoliutus jy teisiy zinojimas, visy pirma dél darbdavio
pareigy ir profesiniy sgjungy nariy vaidmens ir jy teisiy tiek pagal nacionalinius teisés
aktus tiek pagal ES teisés aktus. Zinoma, kai kurie darbdaviai neatsizvelgia net  teisinius
argumentus, kas kartais, deja, tamparealybe 3alyse, kuriose teisminé kultira yra silpna ir
verslo kultura yra liberali (oligarchineés 3alis, kuriose vyrauja laisva rinkair darbdaviy dik-
tatas). Ta¢iau manoma, kad tose Salyse, kuriose vyrauja civilizuotodialogo kultara, teisin-
iai argumentaiyra negincijami ir jy negalima apeiti, todél Siek tiek atkaklumoir profesiniy
sajungy teisiniai argumentai gali priversti kiekvieng darbdavjpradéti dialoga.

Formaliai darbdaviai ir profesinés sgjungos yra lygiaverciai dialogo partneriai. Taciau
darbdaviai neabejotinai turi geresne derybine pozicija, nes jie turi kapitala, isteklius ir
informacija. Jie turi specialistus - teisininkus, ekonomistus, buhalterius ir kitus eksper-
tus. Profesiniy sajungy atstovai gali bati ne taip gerai pasiruose vykdytiprofesiniy
sajungy nariyfunkcijas kartu su jprastomis profesinémis pareigomis, nezinoti pak-
ankamai jstatymus ar apskaitos valdymo principus (zinoti, kaip skaityti finansines
ataskaitas ir kitus dokumentus), jie turi ribota prieigg prie informacijos ir kapitalo, ir
nedidele galimybe naudoti iSoriniy eksperty pagalba. Todél nenuostabu, kad labai
daznai profesiniysajungyatstovai jauciasi «prastesni» derybose su darbdaviu ir jiems
yra sunku prisiimti partnerio vaidmenj dialoge. Toks pozidris i$ esmés yra formuojamas
psichologiskai, todél galima pakeisti ir sustiprinti savo psichologines pozicijas derybose
su darbdaviu taikant atitinkamus psichologinius mokymus.
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Darbo santykiai metalo sektoriuje

Lietuva Bulgarija == Serbija Lenkija == Makedonija Turkija

1,12

38. Kaip daznai 26. Arjusy Salies 39. Kaip daznaijisy 37. Arjusy Salies metalo  40. Kaip daznai jusy
profesinés sajungos profesinés sgjungos Salies metalo pramonés  pramonés profesinés  Salies metalo pramonés
metalo pramonéje jlsy vykdo veiksminga profesinés sgjungos sajungos turi stiprig profesinés sgjungos
Salyje naudoja jégos socialinj dialogg su naudojasi teisiniais gincy pozicijg darbdaviy naudoja gincy sprendimo
gincy sprendimo badus? metalo pramonés sprendimo badais? (pvz., atzvilgiu? budus? (pvz., derybomis
(pvz., streikai, darbdaviais? darbo teismais arba dél tarpininkavimo ar
demonstracijos) teismais) problemy)

Tyrimy rezultatai Sioje srityje leidzia bati vidutiniskai optimistiSkais: grupé dalyvavusi
tyrime (iSskyrus Turkijg, kur jégos metodai i$ esmés naudojaminuolat) gana retai imasi
streiky (Lietuvojepraktiskai i$ viso, kas, kaip aprasyta pirmiau, taip pat néra gerai, kalbant
apie santykius su darbdaviu, nes tai sumazina jy derybine galig darbdavio akyse) deryby
metu. Socialinis dialogas su darbdaviais yra apibtdinamas kaip vidutiniskai veiksmingas,
ir nors galima baty jj zymiai pagerinti, situacija néra pati blogiausia. Dideli rezultaty skir-
tumaiatsirado dél konflikty, kurie eskalavosi iki teisminiy gincy - ir jeiLietuvos profesinés
sajungos is esmés nenaudojateisminio ginc¢y sprendimo priemones, Turkijoje tokieteis-
miniai ginciai yra jprastas dalykas, ir daznai pasitaiko Makedonijoje. Serbijos, Bulgarijos ir
Lenkijos profesinéms sajungoms teismaiyra jrankis, kuriuo josnaudojasisantykinai retai,
taciau jos naudoja$j jrankj, kai tai yra batinair kai darbdaviai nuolatvengia kurti santykius
remiantis dialogu ir gera valia. Kitos neteisminés dialogo formos(kaip tarpininkavimas,
arbitrazas ar iSorés tarpininkas) yra naudojamos visose 3alyse kartais (dazniausiai Bul-
garijoje, maziausiai Turkijoje). Visos delegacijos nurodé, kad jos turi vidutiniska pozicijg
santykiuose su metalo pramonés darbdaviais, kuri yra stipriausia Bulgarijoje,osilpniausia
Lenkijoje.
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6.3. Socialinis dialogas

Socialinis dialogas yra pagrindinis Europos socialinio modelio elementas, kurio déka so-
cialiniai partneriai (darbdaviy ir darbuotojy atstovai) gali aktyviai prisidéti prie Europos
socialinés politikos karimo. Teisinis socialinio dialogo pagrindas yra Sutarties dél Europos
Sajungos veikimo (SESV)151-156 straipsniai. Bendras ES ir valstybiy nariy tikslas yra ska-
tinti darbdaviy ir darbuotojy dialoga. Socialinis dialogas padeda gerinti valdyma Euro-
pos Sajungoje socialiniy partneriy dalyvavimo sprendimy priémimo ir jy jgyvendinime
déka. Tarpsakinis dialogas buvo inicijuotas 1985 m. sausio pabaigoje virsuniy susitikime
Val Duchesse, dalyvaujant UNICE, CEEP ir ETUC, su Jacques’a Delors, tuometinio Europos
Komisijos pirmininko, parama. 1992 m. buvo jsteigtas Socialinio dialogo komitetas (SDC),
kuris yra pagrindinis dvisalio socialinio dialogo forumas Europos lygmeniu. Siuo metu
SDC susitikimai organizuojami tris ar keturis kartus per metus, ir jj sudaro 64 nariai (32
darbdaviy ir darbuotojy atstovai), atstovaujantys Europos institucijoms ir nacionalinéms
organizacijoms. Nuo 1998 m. pagrindiniuose ekonomikos sektoriuose veiké keli komite-
tai, kurie pasieké reikSmingy rezultaty. Pagal SESV 154 straipsnj, Europos institucijos
privalo konsultuotis su socialiniais partneriais ir klausti jy nuomonés, rengiant teisés
aktus socialiniais klausimais ir uZztikrinti galimybes socialiniams partneriams derétis
délbendryjy susitarimy Bendrijos lygmeniu ir nacionaliniu lygmeniu, socialiniai part-
neriai turi galimybe jgyvendinti direktyvas kolektyvinése sutartyse. Socialiniai partneriai
autonominiy deryby metu gali susitarti tarpusavyje, kad sustabdo Komisijos darbg ir - jei
tokia yra socialiniy partneriyvalia- susitarimas gali jgauti vykdomosios valdzios doku-
mento statusaES lygiu (pavyzdziui, gali pakeisti direktyvos projekta), arba taip pat nu-
ostatos gali bati jgyvendinamos nacionaliniu lygiu. Kitaip tariant, jei Europos darbuotojy
atstovai susitaria su Europos darbdaviy atstovais, tuomet toks susitarimastampa ES
teisés aktais. Jei susitarimas neapsiekiamas, Komisija tesia savo darba. Verta primintiS-
ESV 152 straipsnj, kuriame teigiama, kad «Sqjunga, atsizvelgdama j nacionaliniy sistemy
jvairove, pripaZjsta ir remia socialiniy partneriy vaidmenj savo lygiu. Ji remia socialiniy
partneriy dialogg, kartu gerbdama jy savarankiskumg”Taciau tik didziausios profesinés
sajungos turi tinkama technine kompetencija, kad galéty dalyvauti socialiniame dialoge
ES lygmeniu, o afiliuoty darbdaviy atstovy skaicius Briuselyje yra deSimt karty didesnis
nei darbuotojy atstovy.

Trisalis socialinis dialogasveikianacionaliniu lygmeniu be dideliy problemy ir daug
mety tik “senojoje Europoje”, bet verta prisiminti, kad Sakinis dialogas vaidina didesnj
vaidmenj,0 vyriausybés, seka Europos Komisijos pavyzdziu irstengiasinesikisti |
autonominessocialiniy partneriyderybasir suteikti jiems jgaliojimus kurti jstatymus.
Daugelyje postkomunistiniy 3aliy situacija yra prieSinga, ten dominuojamazai veiksmin-
gas, apsimestinis trisalis dialogas nacionaliniu lygmeniu (diskusijos vyksta be realaus
poveikio ir nuomoné apie jstatymusignoruojama). Tradiciniuose pramonéssakose, kuri-
uose dominuoja valstybés kapitalas, atsiranda gerai iSvystytiSakinio socialinio dialogo
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mechanizmai; taciau kiekvienais metais socialiniy partneriy jéga mazéja, nukencia jy
jvaizdis vieojoje nuomonéje. Daugelyje buvusio Ryty bloko 3aliy egzistuojaorganai,
skirti trisaliam dialogui nacionaliniu lygmeniu (pavyzdziui, Trisalé komisija, Socialiniy ir
ekonominiy reikaly taryba ir t.t.), bet per pastarajj deSimtmetj kiekvienas i$ jy susiduré
sudidelémis kliGtimis, jskaitant derybysustabdyma ir darbo paralyziavima. Kliatys yra
politinio dialoga su socialiniais partneriaisvalios stokos apraiska, tai rodo, kad triksta
vyriausybés bendradarbiavimo, siekiant sukurti pramonés Sakos politika, su socialiniais
partneriais tradicijy, kad konsultacijy mechanizmai leidzia ignoruoti nuomone, kad eg-
zistuoja neaiskus teisiniai sprendimai ir kad socialiniams partneriams triksta patirties
tam, kad galéty veiksmingai dalyvauti trisaliame dialogeir daryti jtakavalstybés politikai
dél praminés 3akos. Priemonés naudojamos vyriausybiy ekonomikos atsigavimuisilpni-
na socialinj dialoga (pvz. kolektyviniy deryby apribojimas, informacijos apribojimas ir
vieSosios nuomonésmarginalizavimas) ir daugelyje Europos $aliy po 2009 m. centrinis
dialogas buvo nutrauktas arba visiskai jSaldytas. 2014 m. lapkri¢io mén. Europos Komisi-
ja nusprendé atgaivinti ir sustiprinti trisalj dialoga, kaip Europos socialinés rinkos eko-
nomikos veikimo salyga.

Dvisalis socialinis dialogas paprastai vyksta $akos ar jmonés lygiu. Labiausiai vertina-
massocialinio dialogomodelisyra dvisalés derybos ir $akiniai susitarimai, kurie sudaro
Siuolaikiniy demokratiniy pramoniniy santykiy funkcionavimo ir uzimtumo Europoje
pagrinda. Jy istakos siekia XIX a.astuntajj deSimtmetj, kai profesinés sgjungos JAV
ir Vakary Europoje pasieké savo potencialo lygjleidzianti jomsvykdyti organizuota
spaudima darbdaviams, siekiant paskatinti juos susitarti dél darbo salygy. Dvisalio di-
alogo Europoje plétra po Antrojo pasaulinio karo, kurj rémé Tarptautiné darbo orga-
nizacija, leido sukurti Europos socialinio modelio principus ir tai buvo vienas svarbiausiy
SiuolaikinésEuropos Sajungospamaty. Sakinis susitarimas visy pirma apibréziasakos dar-
bo uzmokescio augimotaisykles, darbo teisés klausimus, dél kuriysocialiniai partneriai-
gali sprestiautonomiskai, pavyzdziui: darbo laikas, darbo salygos ir kt. Europos Komisija
siekia uztikrinti, kad 3akiniai kolektyviniai susitarimai atsirastyvisai ES teritorijai - iki Siol
- pavyko susitarti ir pasirasyti tokius susitarimuskeliose pramonés Sakose. Verta prisim-
inti, kad labai decentralizuotas dvisalis dialogas (derybos ir kolektyvinés derybos vyk-
domos daugiausia jmonés lygiu) Europoje yra laikomas nepakankamu. Daugelyje 3aliy,
deja, darbo jstatymai pasikeitétiek, kad dialogas jmonéje dominuoja 3akinj dialoga,
ko déka darbdaviai jgyja derybinj pranasuma darbuotojy atstovy atzvilgiu (jmoniy
profesinés sajungos, net tos, kurios yra konfederacijy nariai, turi silpnesne derybine
pozicija, nei Sakinés profesinés sajungos). Europos standartas, kurio reikia siekti, yra
privalomassakinis kolektyvinissusitarimas, dél kurioi$ naujo deramasi jmonés lygmeniu
visose pagrindinése Sakosjmonése.

Dvisalissakinis dialogas suprantamas, kaip nuolatinés derybos tarp profesiniy sajungy ir
darbdaviy organizacijy dél darbo uzmokescio sglygy konkreciose pramonés sakose, dau-
gumoje «senosios ES» 3aliy tai sudaro socialinio dialogo pagrinda (pagrindinis socialinio
dialogo modelistokiose 3alyse kaip Austrija, Belgija, Danija, Pranclzija, Suomija, Voki-
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etija, Graikija, Italija, Nyderlandai, Portugalija, Ispanija ir Svedija). Susitarimas paprastai
blna dél bendryjy derybiniy principyir nustato dialogo jmoniy lygmeniu sistema, kas
po to taikoma visai pramonei. Taciau visoje Europoje buvo pastebétassocialinio dialogo-
decentralizavimas, varomasis darbdaviai nori, kadgamyklos gali bati netaikomi 3akinés
kolektyvines sutartis,o tik jmoniy. Tai yra pavojinga tendencija, kuri buvo pastebéta, be
kita ko Danijoje, Vokietijoje, Italijoje, Nyderlanduose, Ispanijoje ir Svedijoje. «Naujose
ES» Salyse, Sakiniy kolektyviniy sutarciypadengimas yra gerokai mazesnis nei «senosi-
ose ES» Salyse ir tai liecia tik keletg pramonés $aky, paprastai sunkiosios pramonés ar
administracijos - kur valstybés nuosavybé vis dar stipri. I3 iy 3aliy kolektyvinés sutar-
tys labiausiai iSvystytos yra Bulgarijoje, Rumunijoje, Slovakijoje ir Slovénijoje; maziau
Cekijoje, Vengrijoje, Lenkijoje ir kitose $alyse. Daugumoje 3iy 3aliy yra pastebimassakinio
dialogo délkolektyviniy susitarimy isnykimas, o profesiniy sajungy tikslas tampa testi
tai «ka turéjome iki Siol.» 1Simtis yra Estija ir Bulgarija, kurios yra vienintelés 3alys re-
gione, kur buvo pastebétas kolektyviniy susitarimyir sakiniy dialogyaugimas. Tradiciniy
pramoneés Saky dialogas taip pat yra geras Rumunijoje ir Slovakijoje. Daznai profesinés
sajungos néra pasiruosusios ir neturi pakankamai Zmogiskyjy istekliy, finansy,
instituciniykompetencijy, kad galéty aktyviai vykdyti Sakinj dialoga, todél jos apsiriboja
veiklasavo jmonése ir trisaliame dialoge centriniu lygmeniu (ten, kur veikiaprofesiniy
sajungy federacijos).

Kalbant apie visa Europg, 2/3 darbuotojy dar yra saugomi kolektyviniy sutarciy,
palyginti su 1/5 Japonijoje ar 1/8 j Jungtines Amerikos Valstijose. Nors narysté
profesinése sajungose pasaulyje mazeja, Sakiniy susitarimy,sudaromy dvisaliu
pagrindusakos lygmenyje ar net triSaliu pagrindu Europoje lygmenyje, tradicija vis
dar stipri. Si tradicija leidzia jtraukti j sutartineapsauga ir tuosdarbuotojus, kurie
paprastai jos neturi, nes dirba mazose ir vidutinio dydzio jmonése, ir paaiskina so-
cialinio dialogo tradicijos Europoje svarba.

Projekto, i$ dalies skirto metalo pramonés socialiniam dialogui,tyrimorezultatai néra
labai optimistiski. Néi vienoje i$ Saliy dalyvavusiy tyrme vyriausybésnapalaikoprofesines
sajungas tiek, kiek reikéty, bent jau per neutralaus institucinio pagrindo trisaliam so-
cialiniam dialogui karima, arper jstatymus, palankius autonominémsderyboms dél
kolektyviniy sutarciysakos lygmenyje. Bendras visos grupés, dalyvaujancios tyrime,dél
valstybiy pozilrio jsocialinj dialoga ir socialinius partnerius, rezultatas buvo 2,13, o
tai reiskia, kad lygis yra labai silpnas. Labai svarbios buvo Turkijos profesiniy sajungy
nuomonés, kurie jvertino $ig sritj beveik minimaliu balu (valstybés parama socialin-
iam dialogui neegzistuoja). Net Bulgarijoje, kuritapo reitingo lideré, valstybés parama
socialiniam dialogui jvertinta kaip vidutinio lygioir blogesné, nei tikétasi. Siy rezultaty
svarba patvirtina tas faktas, kad apklaustieji net geriaujvertino darbdavius, nei valstybe,
o jy valia vykdyti dvisalj socialinj dialogg buvo jvertinta kaip vidutiniska (pakankamai
gera Bulgarijoje, vidutiniska Lietuvoje, Serbijoje ir Makedonijoje, mazaa Lenkijoje ir
neegzistuojanti Turkijoje). Verta paminéti ir tai, kad socialinio dialogo trisalis komitetas
geriausiai veikia Lietuvoje ir blogai Lenkijoje ir Turkijoje.

37



Socialinio dialogo kokybé
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36. Arjusy Salies metalo 35. Ar jasy Salies metalo 28. Ar socialinio dialogo 34. Ar jusy Salies metalo 27. Arjusy Salies
pramonés darbdaviai pramonés darbdaviai  institucijos, padedancios  pra és darbdaviai vyriausybé palaiko
elgiasi neteisétai (pvz., trukdo profesiniy sgjungy kurti santykius su saziningai elgiasi profesines sgjungas ir

Jbaugina ar diskriminuoja veiklai? darbdaviais, pavyzdziui, profesiniy sgjungy dazniausiai palaiko
darbuotojus, norincius darbo teismai, darbo atzvilgiu ir rodo nora profesines sgjungas
istoti j profesines inspekcija, trisalés bendradarbiauti? gincuose su darbdaviais?
sgjungas)? komisijos ir t.t.
Veiksmingai veikia jasy
Salyje?

Bulgaryir Lietuvos metalo pramonésdarbdaviairetai trukdo profesiniy sajungy veiklai, re-
tai diskriminuoja darbuotojus, pazeidziant kolektyviniy deryby procesg arba naudojant
neteisétus veiksmus pries profesiniy sajungy narius. Deja, tokia bloga praktika kartais
pasitaiko Lenkijoje, Makedonijoje ir Serbijoje - Siose 3alyse, darbdaviai turi akyvaizdziai
stipresnepozicija, nei profesinés sgjungos ir leidzia sau daugiau. Taciau Turkijoje tokia
praktika deja yra jprasta ir, veikla profesinése sajungosedarbuotojams kelia didele rizika.
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